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APRESENTACAO

0 cddigo de ética é um guia de orientacao e de conduta das relagdes de
Renner Hermann S.A. com todas as partes interessadas.

Destina-se a todos os colaboradores e administradores, e deve nortear
as acoes e relacionamentos, no exercicio de suas atividades.

A partir de agora, vocé esta convidado a conhecer, aplicar e disseminar o seu
contetdo. Contamos com seu empenho para observagao e cumprimento
das condutas estabelecidas neste codigo.




RELACIONAMENTO

@ ACIONISTAS

Renner Herrmann S.A. estd comprometido com a busca de um retorno
adequado para os seus acionistas, através do crescimento sustentado
dos negocios.

O relacionamento com acionistas, investidores potenciais e analistas
baseia-se na comunicacao das informacdes relevantes de forma horizontal,
transparente, precisa e oportuna, sempre realizada pelos administradores
e colaboradores especialmente designados e autorizados para este fim.

() mercapo

Renner Herrmann S.A. busca antecipar, satisfazer e superar as necessidades
e expectativas de seus clientes em termos de agilidade, pontualidade,
qualidade, competitividade e inovacdo tecnoldgica.

Estimula por um atendimento cortés e de exceléncia.

Evitam-se todas as agdes que possam ser interpretadas como anti
competitivas ou de qualquer forma contrarias as leis internacionais,
nacionais ou locais que controlam as praticas de mercado.

@ MiDIA

A divulgacao de informagdes de Renner Herrmann S.A. @ imprensa deve
ser feita de forma precisa e transparente e apenas pelos administradores
e colaboradores especialmente designados e autorizados para esse fim.




RELACIONAMENTO

@ PUBLICO INTERNO

Renner Herrmann S.A. ndo admite qualquer preconceito ou conduta
abusiva nos processos de selecao, contratacao, relacionamento, avaliagao
e promocao dos colaboradores. Nao admite-se trabalho infantil, trabalho
forcado, escravo ou em condicdes similares, nas unidades do grupo ou
entre seus parceiros e/ou fornecedores. Também néo toleram-se atos
disciplinares que envolvam abusos fisicos.

Renner Herrmann S.A. admite instituir relacdes de hierarquia imediata,
somente entre pessoas que ndo apresentem lagos familiares, salvo
aprovagao do conselho.

Promove-se a salide e seguranga, disponibilizando condigoes e recursos
necessarios.

Incentiva-se a participacao voluntdria dos colaboradores nas atividades
que promovam o exercicio da cidadania.

Renner Herrmann S.A. nao admite que o relacionamento de qualquer
natureza entre colaboradores possa gerar privilégios a qualquer um deles
ou afetar negativamente o cumprimento de suas atividades na empresa.
Renner Herrmann S.A. ndo admite a utilizacao, pelos seus colaboradores,
dos meios eletrdnicos ou qualquer outro meio, para arquivar ou enviar
malas diretas, correspondéncias ou arquivos estranhos as atividades
profissionais.

Os colaboradores nao devem passar aos clientes de Renner Herrmann
S.A. qualquer informacdo incorreta, ou que induza a erro, com relagao
aos produtos, servicos da empresa ou informacdes de outros clientes.
Os colaboradores nao devem promover campanhas eleitorais nas
dependéncias de Renner Herrmann S.A., bem como valer-se do cargo ou
utilizar o nome da empresa para promogdo politica.




RELACIONAMENTO

@ PARCEIROS E FORNECEDORES

Renner Herrmann S.A. exige transparéncia e lisura no relacionamento e
nos procedimentos de compra com seus fornecedores e prestadores de
servicos, conforme descrito em suas politicas de suprimentos.

Néo admite-se o recebimento, por parte dos colaboradores, de comissoes,
presentes e privilégios de fornecedores e prestadores de servicos, salvo
brindes de pequeno valor.

Viagens e cortesias relacionadas as atividades profissionais, oferecidas
por fornecedores e prestadores de servico, podem ser aceitas pelos
colaboradores mediante prévia aprovacdo da Diretoria de Renner
Herrmann S.A..

Renner Herrmann S.A. ndo admite que o relacionamento com fornecedores
e prestadores de servico gere qualquer beneficio ou privilégio indevido,
de forma direta ou indireta ao colaborador ou parentes (ascendentes e
descendentes diretos, irmaos, tios, primos, sobrinhos e conjuges) ou
afins (tais como cunhados, genros, noras ou sogros).

Nao admite-se a concessdo de tratamento indevidamente diferenciado a
qualquer fornecedor ou prestador de servico.

E vedada a solicitacdo de patrocinios a fornecedores, prestadores de
servico ou clientes para atividades outras que nao benemerentes e,
assim mesmo, apenas quando esta solicitacao houver sido previamente
aprovada pela Diretoria.




RELACIONAMENTO

@ COMUNIDADE E MEIO AMBIENTE

Renner Herrmann S.A. esta comprometido com o respeito aos direitos
humanos em todas as suas atividades.

Néo admite conduta guiada por qualquer preconceito, tais como aqueles
relacionados a raca, nacionalidade, naturalidade, religido, ideologia,
idade, sexo ou deficiéncia de qualquer natureza, assim como, atos de
assédio ou abordagem sexual e atitudes ou insinuagdes abusivas que
induzam a um ambiente de intimidacéo e constrangimento, psiquico ou
fisico em relagdo a qualquer pessoa.

Renner Herrmann S.A. estd comprometido a agir de acordo com a lei e
de forma ética, proativa, correta e transparente. Tem compromisso com a
efetiva participacdo nas comunidades e com os governos das localidades
em que atua.

Apoia o desenvolvimento sécioecondmico sustentavel das comunidades
onde estdo situadas suas operagdes. Assume o compromisso de respeitar
0 meio ambiente no desenvolvimento das atividades, produtos e servicos,
utilizando préticas e medidas que assegurem a prevencao, atendendo a
legislagao e as normas ambientais.




RELACIONAMENTO

@ ORGAOS GOVERNAMENTAIS E FISCALIZAGAO

Renner Herrmann S.A. tem compromisso com a ética e a moralidade e
atua rigorosamente na conformidade legal, em especial as normas
contidas na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, sendo vedado aos
seus colaboradores e administradores prometer, oferecer ou dar, direta
ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira
pessoa a ele relacionada; financiar, custear, patrocinar ou de qualquer
modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos na referida lei.

Qualquer colaborador ou administrador que tenha ciéncia de qualquer
prética suspeita ou efetivamente ilicita tem a obrigacao de denunciar o
fato conforme disposto no item “Denuincia” deste codigo de ética.




CONFIDENCIALIDADE

Renner Herrmann S.A. exige de todos os colaboradores o sigilo das
informacdes de natureza confidencial envolvendo a empresa, seus
negdcios, clientes, fornecedores, processos internos, estratégias,
produtos e demais assuntos pertinentes ao negécio.

A confidencialidade sobre estas informacdes estende-se, mesmo apds
o eventual desligamento do colaborador.




REGISTROS

Renner Herrmann S.A. tem o compromisso de manter os seus registros
contébeis precisos, completos, verdadeiros e auditaveis.

Os registros contabeis de Renner Herrmann S.A. devem ser feitos com
suficiente nivel de detalhe, devidamente lancados nos livros oficiais e
suportados por documentacao idonea, de acordo com as normas
internas da empresa, as legislagdes pertinentes e os principios contabeis
geralmente aceitos.
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COMITE DE ETICA

COMPOSICAO

0O Comité de ética de Renner Herrmann S.A. é formado por representantes
da alta administracao de suas unidades de negécio e representantes da
area de Recursos Humanos.

0 COMPETENCIAS

E de sua responsabilidade promover, orientar, gerir, divulgar, zelar e
atualizar este cddigo, ajustando as a¢des cabiveis para determinado fim.

@ DENUNCIAS

Renner Herrmann S.A. encoraja seus colaboradores, fornecedores,
prestadores de servicos e demais, a reportar qualquer violagao legitima
deste cddigo.

Renner Herrmann S.A. ndo incentiva as dentncias desprovidas de
fundamento; as dentincias s6 devem ocorrer quando o denunciante
tiver conhecimento de dados ou fatos concretos que demonstrem que
de fato ocorreu uma violagéo deste cédigo.

As violagdes a este codigo devem ser levadas diretamente ao conhecimento
de um Diretor, Gerente Geral de Unidade ou Departamento de RH, para as
devidas providéncias de investigacao e punicao, caso se fizer necessario.
Renner Herrmann S.A. ndo tolera retaliagdes ou punigoes a qualquer
pessoa ou empresa que efetuem dentincias, garantindo ainda a
confidencialidade e o anonimato.
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COMITE DE ETICA

Q DUVIDAS

Em caso de duvida quanto a qualquer item abordado neste cédigo por
parte do colaborador, este deve procurar o Gestor de Recursos Humanos
ou Diretor/Gerente Geral de sua unidade. O mesmo se aplica a davida
quanto a qualquer assunto, evento ou situacao que envolva questoes
relacionadas a conduta e a ética, mesmo aqueles ndo mencionados
neste cédigo.

Em caso de duvidas dos prestadores de servicos e fornecedores de
Renner Herrmann S.A,, estes devem procurar a Diretoria da Unidade, o
Presidente ou Vice- presidente, para o esclarecimento.




APROVACAO E VIGENCIA

Aprovado em sua versao original pelo Conselho de Administracao de
Renner Herrmann S. A. em sua reunido de 11 de maio de 2015, e em
vigor desde entdo, para todas as suas empresas.

Renner Herrmann S.A.
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